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Olá, tudo bem?

Com a pandemia de Covid-19, a Unimed Fortaleza suspendeu o reajuste de faixa etária
e anual dos planos, de setembro a dezembro de 2020. A ANS determinou que essas

verbas voltassem a ser cobradas a partir de janeiro de 2021. 

Além disso, a ANS definiu o percentual máximo de reajuste anual em 8,14% para os
planos individuais regulamentados, não regulamentados e adaptados de forma

retroativa a maio de 2020. 

Sendo assim, nos contratos de plano individual, a fatura com vencimento em janeiro
de 2021 está reajustada em 8,14% (reajuste anual) e, a partir de março de 2021,
estes tipos de contratos terão também a cobrança dos retroativos e da recomposição

dos reajustes anuais e de faixa etária suspensos, dividida em 12 (doze) parcelas iguais
e sucessivas.

Já os planos coletivos (empresariais ou por adesão) seguem as regras de reajuste e
de cobranças retroativas estipuladas nos seus respectivos contratos juntamente com a

cobrança da recomposição conforme regras da ANS. 

Nas faturas de 2021, de acordo com seu tipo de plano, você observará as seguintes
informações de cobrança: 

 
•        O valor da mensalidade total reajustada a partir de janeiro de 2021 (nomeada
como Mensalidade Saúde); 
•        O valor específico da parcela relativo ao reajuste anual e faixa etária não
cobrados em 2020; 
•        Acompanhamento da parcela (exemplo: parcela x/12).

Para uma maior compreensão, confira o exemplo abaixo formulado pela ANS de como
poderá ser aplicado o reajuste com a recomposição dos valores retroativos nas

simulações de cobranças: 
 

 
Confira detalhes sobre os reajustes de planos de saúde.

Caso não esteja visualizando corretamente esta mensagem, acesse aqui.

https://view.mc.unimedfortaleza.com.br/?qs=ac025ff31fa056a671873c412066021e7cf2c3942e2e30c40b67d00930e9fc60481b0451a0f65f3ea93c9b071e7995fce28ca7603cacd870a78876e865404f671029a9bb7f84ddb9119663e166aa1f87
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Para esclarecimentos adicionais, estamos à disposição. 

SAC 0800 275 1818 | (85) 4020 2111 
Suporte para planos empresariais: (85) 3209 3226 

unimedfortaleza.com.br 

Estamos juntos, mesmo sem toques. 💚

Equipe Unimed Fortaleza 

Esse email foi enviado para iracemanogueira@unimedfortaleza.com.br
Caso não queira mais receber nossos emails acesse esse link.

Caso queira alterar suas informações pessoais acesse esse link.

Esta mensagem e seus anexos podem conter informação confidencial, reservada e/ou privilegiada. Se você não for o
destinatário ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, não pode usar, imprimir, copiar ou divulgar as informações
nela contidas ou tomar qualquer ação baseada nessas informações. A Unimed Fortaleza não se responsabiliza por
quaisquer mudanças no conteúdo desta mensagem, depois de seu envio. Esta informação, aqui contida, não
necessariamente representa a opinião da Unimed Fortaleza. Se você recebeu esta mensagem por engano, por favor avise
imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperação.
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